Informace zéjemci o cestovni pojisténi
(ve smyslu § 66 zakona o pojistné smlouvé ¢. 37/2004 Sb.)

Obchodni firma a pravni forma pojistitele
Allianz pojistovna, a.s., IC 47 11 59 71, obchodni rejstiik u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka
1815

Adresa sidla pojistitele )
Rimska 103/12, 120 00 Praha 2, Ceska republika

Definice cestovniho pojisténi

Cestovni pojisténi je upraveno Pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi, jejichz obsah tvofi
V3eobecné pojistné podminky a Zvlastni pojistné podminky. Ve Zvlastnich pojistnych podminkach jsou
upravena jednotliva pojistna rizika, ktera se v ramci cestovniho pojisténi sjednavaji. Konkrétni cestovni
pojisténi se sjednava pojistnou smlouvou, jejiz nedilnou soucasti jsou Pojistné podminky pro cestovni
pojistén. Cestovni pojisténi zpravidla zahrnuje pojisténi téchto pojistnych rizik: pojisténi lé¢ebnych
vyloh v zahranici, Grazové pojisténi, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti za Skodu a pojisténi
dopliikovych asisten¢nich sluzeb. Samostatné Ize sjednat pouze pojisténi stornovacich poplatk.
Pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahraniéi nelze sjednat pro cestovni pojisténi v CR.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Pojisténi se sjednava maximalné na dobu jednoho roku. Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim
pojistného. Pojisténi pro Ceskou republiku za¢ina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek
pojisténi, nejdfive viak okamZikem nastupu cesty a konéi ndvratem z pojiSténé cesty, nejpozdéji vsak
uplynutim dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pojisténi do zahranici zac¢ina dnem
sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a konci uplynutim dne sjednaného jako konec
pojisténi. Pojisténi do zahranici se nevztahuje na pojistné udalosti vzniklé na azemi Ceské republiky.
Pojisténi stornovacich poplatk(i za¢ind okamzikem zaplaceni pojistného a zanika vyplacenim
pojistného plnéni z tohoto pojisténi nebo dnem, ktery je v pojistné smlouvé oznacen jako pocatek
pojisténi, coz je predpokladany pocatek cesty.

Naroky z pojisténi vznikaji piekro¢enim hranice do nejblizsi ciziny nebo nastupem cesty v CR a zanikaji
piekro¢enim hranice do CR nebo ukoncenim cesty v CR. V piipadé letecké dopravy do zahranici
vznikaji a zanikaji naroky z pojisténi okamzikem odbaveni v CR.

Zptisoby zaniku pojisténi

Zanik cestovniho pojisténi upravuje ¢lanek 12 Vseobecnych pojistnych podminek a zékon ¢. 37/2004
Sb. o pojistné smlouvé (dale jen zakon). Pfi zaniku cestovniho pojisténi zanikaji vSechna pojistna
rizika, kterd jsou jeho soucasti, takie je nelze vypovédét nebo jinak ukoncit samostatné. Pfi zaniku
pojistné smlouvy pfed dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, vrati pojistitel
pojistné snizené o poplatek za spravu poijisténi. Pojistitel i pojistnik mohou od pojistné smlouvy podle §
23 zakona odstoupit do dvou mésicli od zjisténi dlivod, které toto ustanoveni zakona piedpoklada.
Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na adresu pojistnika, pokud odstupuje pojistitel, a do
sidla poijistitele, pokud odstupuje pojistnik. Odstoupenim se cestovni pojisténi od pocatku rusi s tim,
e pojistnik i pojistitel si vraceji v3e, co si doposud vzajemné plnili. V pfipadé odstoupeni pojistitele se
od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se vznikem a spravou cestovniho pojisténi.




Zpusoby a doba placeni pojistného

Cestovni pojisténi je pojisténi za jednorazové pojistné, které je splatné nejpozdéji dnem uzavreni
smlouvy a plati se zpravidla v hotovosti. Pfi bezhotovostnim placeni je pojistné zaplaceno dnem jeho
pfipsani na ucet poijistitele. Bez zaplaceni pojistného k uzavieni pojistné smlouvy nedojde.

Informace o vy3i pojistného

Vyse pojistného zdvisi na sazbé, ktera bude v pojistné smlouvé sjednana; miize byt sjednana denni
sazba (plati se za kazdy den pobytu v zahranici & v CR), pololetni sazba (plati na dobu 6 mésict, max.
185 dni) a rocni sazba (plati na dobu 1 roku, max. 365, resp. 366 dni).

Zpusob vyrizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob se dorucuji na adresu sidla pojistitele a vyfizuji se
pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojiStény, opravnéné osoby a pojistitel nedohodnou jinak.
Uvedené osoby maji zaroveri pravo obratit se svoji stiznosti na Ministerstvo financi Ceské republiky.

Prévo platné pro pojistnou smlouvu
Cestovni pojisténi se fidi pravnim fadem Ceskeé republiky.




